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      欢迎使用CSR4.0蓝牙适配器------您的肯定就是我的荣耀！

          CSR  Harmony

4.0蓝牙的驱动安装和产品使用说明

您好！欢迎您使用本产品！让我们一起尽情享受蓝牙的无线快乐吧！

首先让我们先大概了解一下本产品的特色：

CSR V4.0蓝牙适配器采用了CSR（Cambridge Silicon Radio）公司的最新的8510芯片。

支持Bluetooth High Speed v3.0与low energy v4.0，并完全向下兼容v1.1/ v1.2/ v2.0/ v2.1的蓝牙设备；

CSR蓝牙4.0芯片通过被称为Wideband Speech的技术进行音频编码解码，并进一步消除背景噪声和干扰，使无线音频的传输质量大幅提升，A2DP蓝牙立体声音频传输的音效极佳，可以媲美有线音频传输的音质；

蓝牙4.0技术拥有极低的运行和待机功耗，同时拥有跨厂商互操作性，3毫秒低延迟，AES-128加密，无线覆盖范围增强；

是蓝牙3.0的升级增强版本，与3.0版本相比最大的不同就是低功耗。

一：驱动部分

   本产品是支持免驱，即插即用的。免驱的蓝牙适配器:意思并不是指不要驱动，而是微软公司自己在操作系统里集成了蓝牙驱动，当蓝牙适配器插上电脑后系统会自动安装微软的蓝牙驱动。但是经我们测试，目前微软自己的蓝牙驱动仅仅能支持蓝牙键鼠协议，部分手机的蓝牙文件传输和蓝牙串口等，并不能支持蓝牙音频功能。如果仅仅用免驱的适配器来连接蓝牙键盘或者鼠标，的确可以不用再额外安装驱动，直接插上去就可以连接、使用，但是如果需要与蓝牙耳机连接或者想体验更多的蓝牙应用，那么必须安装我们光盘内的驱动。
本驱动支持多国语言

介于本驱动内容较大，有四百多MB，所以本产品标配的驱动碟都采用小盘DVD；建议您先把光盘的内容直接复制到电脑后再进行安装，这将会让您更节省时间，安装也会更顺利。

Windows XP_32位/Windows vista_32位/Windows7_32位/Windows8_32位操作系统，请直接打开“Setup”文件夹，双击文件，即可开始进入驱动程序的安装。

Windows XP_64位/Windows vista_64位/Windows7_64位/Windows8_64位操作系统，请打开“X64”文件夹，进入后双击“setup”文件，即可开始驱动程序的安装。

如图：

32位操作系统请参照下图选择进入安装：
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64位系统请参照下图选择进入安装：
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进入安装后，桌面将会出现一个CSR设计的界面图标，如图：
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    这时候，系统已经开始读取驱动文件，请耐心等候！

接下来，将进入下一个选择语言的界面，请根据直接的需要选择：
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点击确定后系统将进入安装，请等待！如图：
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下一步要麻烦您选择“接收”了，如图：
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点击“下一步”后，还要您选择“搜寻打开”，如图：
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安装完成后，在“我的电脑”界面中会生成本驱动的快捷图标，如图：[image: image13.jpg]E) ——
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现在您可以插入蓝牙适配器了，电脑右下角会有提示，如图：[image: image14.jpg]& RAWESE X
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这就表示您已经成功安装了本驱动了，注意，如果您是在别处购买的蓝牙适配器，将不能和本驱动配合使用的！
二.  简单介绍使用本产品的一些功能

驱动安装完成后，如果您的电脑有内置蓝牙，请打开设备管理器，设置内置蓝牙为“禁用”，请参考图示：    
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插入本产品后连接设备的操作：

1.蓝牙耳机：请参考图片上的步骤操作：为方便于操作，请直接将鼠标移动到桌面右下角蓝牙图标处，点右键选择“添加Bluetooth设备”后，可以再根据您的需要分项选择将要查找的设备：
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这时候桌面会出现一个蓝牙进入搜索状态的界面，被搜索的的设备将在这个出现：
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    您可以直接点左键双击要连接的蓝牙设备，可以直接进入配

对状态，系统会自动与设备配对，并连接上，如图：
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显示设备连接成功了，您可以打开音乐播放器，试一下蓝牙耳机是否有声音，如果还没有声音，就需要您设置一下电脑的声音输出了。请参考下图

XP系统：点“开始” →控制面板→声音，进入下面的界面，选择“音频”
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Win7系统：点“开始” →控制面板→声音，进入下面的界面，选择“播放”
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    在声音播放选项中选择通过蓝牙播放（Bluetooth立体声），然后点击“应用”和“确定”，把原来打开的播放器关闭后再打开，您的蓝牙耳机就能听到声音了。

下面介绍一下通过蓝牙耳机上QQ语音聊天的设置：在QQ会话框中点击“语音会话”的下拉选择，如图：
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选择“语音设置”后出现下面的界面，请选择“语音”，把声音的输入和输出更改为：Bluetooth Audio Device”,再点击“确定”后就可以开始QQ语音聊天了。
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2.  连接手机发送文件：

 电脑对手机：打开手机的蓝牙，设置为“允许被查找”，操作电脑开始搜索您的手机，如图：
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    点击完成，说明电脑已经和您的手机配对，连接成功，可以进入文件的传输了。请把鼠标移动到您将要发送的文件处，点击右键选择：发送到→Bluetooth,桌面会弹出下面的图标：
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添加文件成功后，选择：“下一步”，电脑就开始通过本蓝牙向您的手机发送文件，如图：
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点击“完成”，表示右键传输成功了，您可以再您的手机”Bluetooth”目录下找到刚接收到的文件。

b.手机对电脑（有安装驱动时候测试的）：

首先要在电脑端把蓝牙设置为“允许被发现”，具体操作是：移动鼠标到桌面右下角蓝牙图标处，点右键选择“Bluetooth设置”，会出现下图：
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请在“允许其他蓝牙设备发现本计算机”前的□打√，再点击下面的“应用”与“确定”然后在手机上打开要发送的文件，选择通过蓝牙发送，搜索接收对象，找到您的电脑后开始发送，电脑会有提示，如图：
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点击“是”和“确定”后，开始通过本蓝牙向您的电脑发送文件，如图：
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手机开始向电脑发送文件，发送成功后电脑右下角会有提示，点此提示可以找到电脑收到的文件，请记住文件存放目录（也可以自己选择存放位置），以便查找。

3.连接蓝牙鼠标和键盘：

把鼠标或者键盘打开为被搜索状态，操作电脑上的蓝牙开始搜索您要连接的设备。现在以蓝牙键盘为例，打开蓝牙键盘，使其处于被搜索状态，电脑操作鼠标移动到桌面右下角蓝牙图标处点右键开始搜索，如图：
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搜到蓝牙键盘后，桌面会弹出一个窗口，需要您根据此窗口上的提示，在蓝牙键盘上键入即时的配对密码后按回车键，系统就能连接到您的蓝牙键盘，让您轻松的开始使用蓝牙键盘了，请参考下面的图示：
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蓝牙鼠标的密钥一般也是“0000”，按照提示输入对话框，点击“确定”就可以使用了。
4.连接手机的其他功能介绍：

  在电脑上播放手机里的音乐
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在电脑上接听手机的来电：
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蓝牙适配器的使用功能较多，本说明只能简单介绍以上较常用到的功能操作，不足之处，敬请谅解！

更多的本驱动介绍，请参考：
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感谢您使用本产品！经过测试得出，本产品连接CSR的立体声蓝牙耳机，在室外直线无障碍的前提下，距离可以达到30米以上。希望本产品能给您带来方便与快乐！

                常见问题的分析及解答

一）、我按到配对状态了，但用了好几部手机都搜索不到？

 误区：99%的顾客都是蓝牙只是开了机，但没开到配对状态。

 解决办法：按以下配对方法重新配对

 通常方法是--[关机]--状态下--[长]--按多功能键（拨号键）8秒钟，直至蓝灯和红灯交替闪 烁时松开，然后手机搜索，密码：0000。有些耳机配对状态肯能是：蓝牙灯长亮（非慢闪）。具体请麻烦看下蓝牙耳机说明书。

（二）为什么配对好了，电脑也显示设备状态了，为什么就是没有声音？

   解决：配对好了，并且是要连接好了，才能属于正常使用。请重新连接设备。

（三）：插入蓝牙适配器，电脑无反应？

   错误：电脑前置USB接口损坏或者供电不足

   解决办法：换一个USB接口，如果前面的不行，换后面的主USB口，插好后，请在设备管理器查看蓝牙设备。

（四）：能搜索到手机，但是搜索不到蓝牙耳机？

     1：错误：没有重启电脑，蓝牙传输文件服务、蓝牙耳机服务没被电脑识别。

     解决办法：重启电脑，同时请把蓝牙耳机打开至配对状态。

     2：错误：装驱动之前先插适配器，导致无法安装时正常替换微软签名的驱动。

   解决办法：先卸载驱动，然后记得先不插蓝牙适配器，重装驱动软件后重启电脑。

（五）、蓝牙耳机与电脑配对成功了，但蓝牙耳机没声音？

   错误：在控制面板的“音频”选项中，将“声音播放”默认设备设置，设置成了“Bluetooth SCO Audio”或者其他。

     解决办法：将“声音播放”默认设备设置，改设置成“Bluetooth AV Audio”。

    错误：在设置控制面板的“音频”选项时，没有重新打开音频或者电影播放软件。

    解决办法：在设置正确后，重新启动/打开相关的播放软件。
   错误：在设置正确的情况下，多按了蓝牙多功能键，这时蓝牙软件中蓝牙耳机与中间圆球之间出现对跑的两个箭头。

   解决办法：重新按下多功能键（即拨号键）即可。

（六）、蓝牙耳机与电脑配对听歌音质感觉很差？

1、错误：使用单声道的蓝牙耳机来听歌，并没有立体声效果。

   解决办法：购买立体声蓝牙耳机来听歌，才有效果。

2、误区：保证在电脑控制面板的“音频”选项中，将“声音播放”默认设备设置为“Bluetooth AV Audio”

注：使用蓝牙适配器，需要一下耐心才行，太急躁的人通常会出各种错误，所以您还需要看看自己是否认真按照我们的教程（产品介绍）去安装。所有蓝牙适配器在发货前全部试过电脑听歌，故大家在出现问题后，需要的就是耐心。耐心。。。然后会发现自己很有成就感。

感谢您的使用，但愿本产品给您带来了方便与快乐！   
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